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Technicien support informatique (H/F) 

 RESEAU CONCEPT SARL 

 Département de la Côte d’Or, FR 

 

Poste 

• 2 candidats 

• Confirmé 

Entreprise 

• 0-10 employés 

• Conseil en systèmes et logiciels informatiques 

 

Description du poste 

Réseau CONCEPT, pionnier de l’Internet en Bourgogne est au service du Numérique depuis 1995. 

Nos promesses auprès de nos clients sont : la performance du Système d’Information, sa sécurité et son 

efficience. Nos équipes partagent quatre valeurs essentielles : le professionnalisme, le sens du service et de la 

qualité, le goût de l'innovation, la passion de son métier. 

Dans le cadre de notre développement, vous renforcerez notre équipe. 

 

Vous bénéficiez 

✓ D’un sens développé du service 

✓ De bonnes capacités de contact et de communication 

 

Votre mission 

Vous assurerez un support 1er et 2nd niveau pour nos clients hébergés. Vous évoluerez principalement dans des 

environnements Windows serveur, réseau local et étendu ainsi que dans la téléphonie IP. 

Une compréhension de la lecture de l’anglais technique est souhaitable. 

Titulaire du permis B, vous pourrez être amené à effectuer des interventions sur le site de nos clients. 

 

Si cette offre vous correspond, n’hésitez pas à nous transmettre votre candidature à recrutement@reseau-

concept.com 

 

Niveau hiérarchique 

• Confirmé 

Type d’emploi 

• Temps plein (39H) 
Secteur 

• Numérique 

• Technologies et services de 
l’information 

• Logiciels informatiques, Internet 

Fonctions 

• Ingénierie, Technologies de l’information 
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