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DIJON : Réseau Concept féte ses 25 ans
o o E‘ IMPRIMER L'ARTICLE

Alors qu'en 1995 beaucoup pensaient «Internet ne sert d rien, nous avens le minitels. Réseau Concept ouvrait a Dijon le
premier d'accés Internet local de la région. Le 5 octobre prochain, l'entreprise fétera un quart de siécle d'innovation.

e 1995 - 2020 : Réseau Concept féte ses 25 ans d'existence !
idr+ableau

M
Ce 5 octobre 2020, nous sommes trés heureux de partager un quart de
sigcle d'innovation et de bonheur professionnel avec vous, nos
5 Ilmltes des partenaires. nos clients, nos fournisseurs et sans cublier nos
collaborateurs.

feuilles de calcul

Ce 5 octobre 2020, nous sommes trés heureux de partager un quart de

OBTENIR LE siécle d'innovation et de bonheur professionnel avec vous, nos
LIVRE BLANC partenaires, nos clients, nos fournisseurs et sans oublier nos
collaborateurs.

Cette histoire débute le lundi 5 octobre 1995 par la création de notre structure juridigue, I'ouverture du premier
point d’accés Internet local en région Bourgogne Franche-Comté et 1z présentstion des enjeux de I'Internet aux
entreprises et collectivités régionales dans les locaux de I'Ecole Supérieure de Dijon.

Devant un auditoire dubitatif, « Internet ne sert & rien, nous avons le minitel », « Internet ne marchera jamais » nous
révons les enjeux de ce réseau mondial, langage universel, commerce élzctronique planétaire, communication
multimédia unifiée. mondiale et gratuite...

En ce jour anniversaire, nous apprécions le chemin parcouru ensemble, 12 multiplication des besoins de nos clients.
le développement de nos services et de notre entreprise,

Nous remercions nos callaborateurs, nos clients, nos partenaires et (OUs cEUX gui ont participé 4 cette aventure.
Revivons ensemble nos années fortes au travers de 25 dates clés (chroneclogie jointe) ! 2020 et au-dela...

Ce 5 octobre 2020 marque le début d'une nouvelle aventure fondée sur une nouvelle révolution technelogigue,
encore plus prometteuse gue IInternet. la Transformation Digitale de notre Monde.

Le numérique est en train de modifier en profondeur, souvent de disrupter nos entreprises, nos cités, notre vie au
quotidien.

Dans cet environnement révolutionnaire, Réseau Concept se dote de I'écosystéme apte & lui permettre de poursuivre
son développement et de répondre avec ses clients aux défis majeurs de certe Transformation Digirale,

Concevons et vivons I'avenir ensemble.

A propos de Réseau Cancept

Localisée au Parc Technologigue de la Toison d'Or & Dijon, Réseau Concept propose aux professionnels ses expertises
numériques : conseil technologique, infogérance & sécurité informatique et agence créative & digitale.

Propriétaire de ses locaux, Réseau Concept dispose de trois centres informartigues (Data Center), Elle héberge,
sécurise etsupervise les systémes informatiques de ses clients sur plusieurs milliers de serveurs.

Depuis 10 ans, Réseau Concept a intégré la téléphonie dans son activité d'infogérance et d'hébergement. Et depuis,
Pentreprise déplais son propre réseau sur fibre optique dédiée Ghit de niveau 2, permettant de supporter des trafics
trésimportants liés 3 des événements ou des opérations (soldes, web-conférence, ventes privées...) organisés par ses
clients, et facilitant les usages comme le télétravail, 1a sauvegarde externalisée et Putilisation de logiciels en mode
hébergé (5.4.4.5). Les équipes Réseau Concept partagent avec leurs clients, guatre valeurs essentielles : le
professionnalisme, le sens du service et de la qualité, le gott de I'innovation et la passion de leur métier.

Pour plus d'informations : Www.reseau-concept.com
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Réseau Concept soufflera bientot ses
25 bougies

F2- La Gazetce Bourgogne 2

L

L'entreprise de Service Numérique « Réseau Concept » fétera le lundi 05 octobre
prochain, son 25e anniversaire. Un quart de siécle exclusivement voué 3

I'innovation et a la satisfaction des clients.

L'aventure a débuté le lundi 05 octobre 1395 quand Sylvain Boucen et Jéréme Richard ont
créé la structure juridique « Réseau Concept » et ont installé le premier point dacces a
'Internet en région Bourgogne-Franche-Compté. Depuis lors, I'entreprise n'a guére cessé
de se développer et d'étoffer son escarcelle de services. Elle propose actusllement aux
professionnels plusieurs expertises numériques, notamment : conseil tachnologique,
infogérance et sécurité informatique aussi bien que I'agence créative et digitale. Réseau
Concept est toutefois propriétaire de trois centres informatiques grice auxquels, elle
héberge, sécurise et supervise les systédmes informatiques de sa clientéle sur plusieurs
milliers de serveurs. Il v 3 10 ans, l'entité 2 méme intégré les services de téléphonie dans
son activité d'hébergement et d'infogérance. Et depuis 2016, Réseau Concept déploie son

propre réseau de fibras optiques noires sur |'2ensemble de Dijon.
Un expert primeé

Installéa au Parc Technologique de la Toison d'Or a Dijon, Réseau Concept est actuellement
un acteur pionnier de l'internat 2 I'échelle régionzle avec un chiffre d'affaire qui dépasse
2.5 millions d'euros en 2019, Au fil du temps, I'entreprise a récolté une panoplie de prix de
reconnaissance aussi bien que d'excellence, tels que : le prix Territoria, Ambassadeur Web
Oracle, Trophée Régional du Tourisme Bourguignon, Super Trophée Entreprissimo, PACA,
Trophée World Wine Web ou encore le Trophée NTIC Commerce électronique.

Doudae Kamal Idrissi

ribes Obuaue || incernce || Wéscau Concepe
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SUPPLEMENT NUMERIQUE
Réseau Concept : un pionnier du web en Bourgogne

Créé a Dijon en 1995, Réseau Concept peut s’enorgueillir d’avoir installé le premier point d’accés local a Internet et
concu, en Bourgogne, le premier site Web ainsi que la premiére boutique électronique avec paiement sécurisé.
Pionniére du digital, 'entreprise héberge, sécurise et supervise, sur plusieurs milliers de serveurs, les systémes
informatiques de plus de 600 clients. Réseau Concept aborde cette nouvelle décennie en se lancant dans un nouveau
challenge : accompagner la transformation digitale de notre société et de ses clients. Lundi 5 octobre, Réseau Concept
fétera ses 25 années d’existence. 25 années d’innovations au service du numérique. Un double anniversaire puisque
les 25 ans de l'arrivée d’Internet en Bourgogne-Franche-Comté seront également fétés.

Féte ses 25 ans
En page 8 du journal B

Téléchargez gratuiternent
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SUPPLEMENT NUMERIQUE. Dijon : pionnier du
web en Bourgogne, Réseau Concept féete ses 25
ans — Bien Public

88 03/10/2020 & admin B Actualité Dijon
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Créé a Dijon en 1995, Réseau Concept peut s'enorgueillir d'avoir installé le premier point d'accés
local a Internet et congu, en Bourgogne, le premier site Web ainsi que la premiére boutique
électronique avec paiement sécurisé. Pionniére du digital....

[ad_2]
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& Pionnier de I'Internet en Bourgogne, Réseau Concept féte
ses 25 ans
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25 ans, une forme d'éternité dans le monde numérique. C'est pourtant I'dge de Réseau Concept.
l'opérateur dijonnais pionnier de I'internet en Bourgogne. Qui compte bien le rester 3 I'heure de la
nouvelle révolution de I'lnternet des objets et de l'intelligence artificielle.
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Déploiement d'un propre réseau de fibre optique

Rézeau Concept dispose de trois centres informatique (data centers). © Arnaud More!

Ces derniéres années, l'entreprise a renoué avec sa vocation de fournisseur d'accés, déployant son propre réseau de fibre
optique chez ses clients. « Nous avons tiré plus de 100 km de fibre optique 1 Gbits puis 10 Gbits dans I'agglomération
dijonnaise et sur les backbones de ['Internet » décrit Jérdme Richard.

Aujourd’hui, Réseau Concept emploie 9 personnes, et réalise un chiffre d'affaires de 2,5 millions d'€ en 2019, en
progression de prés de 30 %. « Cette année, nous devrions afficher une croissance de 4%, avec un chiffre d'affaires de
l'ordre de 2,6 millions d'€ », pronostique-t-il. Si la Covid a ralenti les affaires, le business de Réseau Concept demeure
solide. Uentreprise compte environ 600 clients, majoritairement des PME et des ETI situées en Céte-d'Or.

LA MARQUE .=

DES PRODUCTEURS &

] ET ARTISANS LOCAUX 0o/

Fort de son éducation catholique, lui qui confesse avoir songé 2 entrer dans les ordres, Jerdme Richard défend une vision
socizle de I'entrepreunariat. C'est 3 ce titre qu'il 3 fait installer une créche privée en bas de ses locaux, dans le parc
technologique de la Toison d’Or, ou qu'il s'est transformé en gendarme des horaires pour ses salariés alors quavec la crise
de la Covid, ceux-ci devaient faire face 2 un changement d’'usage massif chez les clients de Réseau Concept.

« Dés le confinement, nos équipes ont di accompagner la bascule de nos clients vers le télétravail. En quelques heures.
nous sommes passés de quelques centaines d'utilisateurs des services de travail a distance a plus de 10.000 ! Les équipes
ont géré a merveille le surcroit de travail, mais il a fallu que je veille a limiter leurs horaires de travail », rapporte le
sexagénaire.

A peine ce chantier bouclé, Jerdme Richard songe 2 son prochain défi. « Nous avons un dossier trés important 3 gérer, qui
est celui de |a féminisation de nos équipes. Aujourd’hui, prés de 95 % des employés dans notre secteur dactivité sont des
hommes, il faut que ¢a change. »
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« La French Tech redonne des couleurs au numérique en France »

e

Jéréme Richard, directeur fondateur de Réseau Concept : « Nous voyons émerger de nouveaux acteurs frangais et
européens, notamment sur fes objets connectés et l'inteliigence artificielle.s © Arnaud Morel

me

En tant que délégué régional Bourgogne.-Franche-Comté de Syntec Numérique, syndicat
professionnel de I'écosystéme numérique frangais, Jérdme Richard 2 une vision globale sur I'état du
numeérique dans 'hexagone. La France, et globalement |'Europe. demeurent 2 la traine dans un
monde numérique dominé par les GAFAM américains (acronyme des géants du Web, Google, Apple.
Facebook, Amazon et Microsoft) et les grandes entreprises chinoises.

Durant les 25 années d'existence de son entreprise, Jerdme Richard a vu disparaftre les champions
nationaux et européens, comme Bull ou, partiellement, Nokia. Mais si tout n'est pas rose, 'lhexagone,
veut-il croire, a2 encore des cartes 3 jouer. « Nous voyons émerger de nouveaux acteurs frangais et
européens, notamment sur les objets connectés et l'intelligence artificiells. Et le numérique semble
enfin pris en compte 3 53 juste valeur par les pouvoirs publics, notamment 3 travers le label French
Tech, qui donne de 1a visibiliteé a tout un écosystéme assez performant », analyse-t-il.

« Avec ses atouts, [3 France peut espérer tirer son épingle du jeu en matiére de voiture sautonome, e
se préparer aux énormes bouleversements numériques 3 venir. On entre dans une période de
grandes opportunités » poursuit ce grand connaisseur de la Chine.

A l'en croire, de trés nombreux métiers vont disparaitre, au profit d'outils numériques. « C'est sans

doute une bonne chose, car il s'agit souvent de métiers pénibles. Aujourd hui, nous ne devrions pas

avoir besoin de personnes faisant le ménage, mais plus dopérateurs capables de piloter plusieurs

robots sactivant a cette tiche », note-t-il. Encore faudra-t-il anticiper le choc social occasionné, et
trouver des mayens de répartir les richesses alors que 'emploi salarié se réduira.
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Pionnier de l'Internet en Bourgogne, Réseau
Concept féte ses 25 ans - Traces Ecrites |
L'actualité economique de Bourgogne,
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Pionnier de 'Internet en Bourgogne, Réseau Concept féte ses 25 ans Traces Ecrites | L'actualité économique de

Bourgogne,
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Bandeau de Une de La Cote d’Or en Chiffres - Edition 2020
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Article dans la rubrique Innovation de La Cote d’Or en Chiffres - Edition 2020

LA COTE D'OR : EN ACTION

Réseau Concept
féte ses 25 ans

Fondée en 1995 par Sylvain Boucon et Jérome Richard, Réseau Concept
est & I'origine de I'ouverture du premier point d’accés internet local en région.
La société a eu 25 ans en octobre.

Par Militine Guinet

otre histoire a débuté
<< le 5 octobre 1995 avec

la création de notre
structure juridique, l'ouverture du
premier point d'accés internet en
région Bourgogne Franche-Comté
et la présentation des enjeux d'inter-
net aux entreprises et collectivités
régionales dans les locaux de I'Ecole
Supérieure a Dijon. Ce jour-la,
devant un auditoire de 300 per-
sonnes, 99% des participants
étaient dubitatifs et étaient convain-
cus qu'internet ne marcherait
jamais et que ¢a ne servait a rien
puisqu'il y avait le minitel»,
s'amuse Jérome Richard, directeur
général de Réseau Concept.
Pourtant, lui et son associé,
Sylvain Boucon, avaient des rai-

sons de croire au succes de ce
réseau mondial de par les possi-
bilités qu'il promettait : commerce
électronique planétaire, commu-
nication multimédia unifiée, mon-
diale et gratuite, langage
universel... «Aujourd’hui, nous
avons le recul suffisamment néces-
saire pour affirmer qu'internet a
significativement impacté nos vies.
Les intéréts d'internet n'ont en effet
plus a étre expliqués», souligne
celui qui a 35 ans de métier dans
l'informatique  derriére lui.
Implanté a Dijon, Paris et
Marseille, Réseau Concept déve-
loppe ses services a destination
des entreprises et des collectivités
en Bourgogne,  Paris ainsi qu'en
région PACA. Réseau Concept agit

1996

C'est la date a laquelle
Réseau Concept a lancé
le premier site marchand
en France pour le
cassissier et liquoriste,
Gabriel Boudier a Dijon.

sur quatre domaines de ¢
tences : le conseil technolo

la sécurité informatique, I'infogé-
rance et depuis 2010, la télépho-
nie.

L'INNOVATION SANS
CESSE REPOUSSEE
AU-DELA DES LIMITES

«Nous disposons de quatre Data
center, également appelés centres
informatiques, dont deux sont situés
a Dijon. Clest gréce a eux que nous
hébergeons les systémes informa-
tiques des clients sur plusieurs
milliers de serveurs. Nos Data center
tournent 24 heures sur 24 et sept
jours sur sept», indique Jérome
Richard. «Nous proposons égale-
ment nos services en tant qu’agence
créative et digitale puisque nous
élaborons également des applications
ou encore des sites de e-commerce. »
A noter que Réseau Concept est &
l'origine du premier site de bou-
tique en ligne mis au point en
France, en 1996. Cette année, la
société a fété ses 25 ans d'existence,
un an aprés avoir vu son chiffre
d'affaires dépasser les 2,5 millions
d'euros. 1

LA COTE-D'0R EN CHIFFRES 2020 M 85
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